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SmartPanics

Sistema integrado de alarmes para
municipios, prefeituras e orgaos publicos
Alertas a partir de smartphones

SmartPanics - Sistema de monitoramento de alarmas

SoftGuard é uma plataforma integrada de monitoramento de alarmes para Municipios. 0 MUNICIPIO
sistema SoftGuard recebe e gerencia os alarmes provenientes de imdveis (residéncias,
escritorios, hospitais, escolas, creches, etc.) e de objetos mdveis (automéveis, unidades

méveis de patrulhamento, etc.). 0 mddulo SmartPanics oferece uma solucdo integral de
monitoramento a seus vizinhos e permitird o municipio faturar mensalmente por um
servico ao cidaddo. Além disso, SoftGuard é compativel com sistemas de alarmes

comunitarios. m L
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SmartPanics - Alertas a partir de smartphones =4 9

ESTOU AQUI

PANICO

Os smartphones oferecem enormes possibilidades como dispositivos pessoais de avisos de
emergéncias. Permitem multiplicar a protecao individual dos cidadaos no momento em que
acontecer ou para prevenir alguma ocorréncia tal como discussao ou briga, roubo, incéndio,
assisténcia médica ou violéncia de género.

Os alertas enviados pelos vizinhos através de seus smartphones serdo recebidos de forma
imediata na central de monitoramento do Municipio por Internet ou SMS para serem
atendidos e tratados pelos operadores.

Estes eventos virdo acompanhados da localizacdo do dispositivo pelas vias internas do
smartphone e no mddulo SoftGuard monitoramento sera mostrada com um mapa de
localizagdo. A funcdo avancada de video permitird que o usudrio possa enviar uma imagem
do desenvolvimento da emergéncia a partir da cdmera do smartphone.

Além disso, o aplicativo permite enviar dudio bidirecional com uma ligacdo e enviar um SMS
com os dados do evento para ser atendido na central de monitoramento.

(ada vizinho poderd ter o aplicativo apds fazer o download das lojas virtuais (stores ou
markets) correspondentes, sem a necessidade de pagar ou comprar um botao de panico.
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A SEGURANGA DOS CIDADAOS NO SEU MUNICIPIO AO SEU ALCANCE COM SMARTPANICS
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-Enviar alertas a qualquer

hora e em qualquer lugar .
Meus alertas - Sistema de dentincia e

Painel de dentncias na via publica através do App SmartPanics. Este
sistema permite ao usudrio realizar dentincias com o app SmartPanics
e poder acompanhar, assim como oferecer monitoramento e
administrar as dentncias, permitindo a classificacdo, rastreamento e
producdo de estatisticas.

SmartPanics @

Envio de alarme SOS

SmartPanics permite enviar mensagem de emergéncia com a sua
localizagdo por satélite para que possa ser localizado facilmente e
possam Ihe proporcionar a devida assisténcia.

SmartPanics é util:

- Se a sua seguranga correr risco (roubo, intrusos na sua

residéncia, sequestro, etc.)

+ Se estiver em um lugarisolado, onde ndo poderia pedir ajuda.
+ Se sofrer um acidente e nao houver ninguém por perto para

sororré-lo.

- Se estiver em uma situacdo de emergéncia que precise de

assisténcia imediata.

- Seftiver de passar por drea ou bairro perigoso em seu caminho.

Minhas mensagens

Com o app SmartPanics o municipio podera realizar envios de avisos
por mensagens push a toda a comunidade em caso de desastre, avisos
de alerta meteoroldgico, campanhas de prevencdo por doencas, etc.

Mensagem
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- Antecipar e prevenir para uma

maior seguranca

Transite de forma segura

SmartPanics tem um botao de a caminho que permite se prevenir
quando enviando antecipadamente um alerta de S0S, com
possibilidade de ser cancelado num certo periodo de tempo, podendo
receber a adverténcia com um aviso com som um minuto antes do
envio do alarme. Esta funcionalidade é muito Gtil quando vamos a
nossa residéncia ou temos que passar por caminhos de risco e
queremos advertir a central de monitoramento de forma antecipada
para uma maior seguranca.

A CAMINHO

Mapa

Guardar  Cancelar

Mapguard - Mapa do crime o TS
Este sistema pode funcionar de forma autonoma através dos &
eventos gerados pelos dispositivos que enviem panicos
georreferenciados no mapa; ou pode integrar-se aos outros ¥
médulos para mostrar simultaneamente os alertas, agentes e
dentincias.
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TrackGuard . €l
Monitoramento de veiculos + rastreamento de oficiais ==

Correspondem a duas funcionalidades diferentes de que trabalham
da mesma forma: permitindo o rastreamento em tempo real de
veiculos e oficiais registrados mediante dispositivos de GPS
instalados em veiculos e dispositivos GPS pessoais. Desta forma, é
possivel gerenciar rotas e desvios, consumo de combustivel
(veiculos), tempos de paradas e alertas de proximidade.

Web Manager - Painel de controle

Visualizacgdo em tempo real de estatisticas preestabelecidas
determinando as varidveis ou parametros configurados. Desta forma
prefeitos, secretdrios de seguranca e/ou responsaveis pela central de
monitoramento podem comparar de forma instantdnea o
surgimento de alertas ou incidentes, permitindo, a0 mostrar os
dados de contato, ligar de forma imediata ao usudrio, verificar
estatisticas e/ou analisar o desenvolvimento de distintos processos.

- Alarme comunitario
Um alarme comunitario é um sistema de alarme que é instalado em um poste de cada quadra do bairro e é
compartilhado por um grupo de vizinhos.

(Cada vizinho obtém um controle remoto sem fio, vinculado ao
sistema de alarme que permitird acionar uma sirene, acender as
luzes e enviar um evento de panico a uma central de monitoramento,
no momento em que ocorrer um incidente. O sinal de alarme serd
recebido e atendido no sistema de Monitoramento de SoftGuard com
0 nome do usudrio que acionou a sirene e a localizacdo no mapa do
poste com o alarme.

Alarme

o Alarme recebido
comunitario

SoftGuard monitoramento

brasil@softguard.com




